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Uvajanje sodobnih tehnologij in 
upravljanje kadrov – vloge vodij 
in kadrovskih strokovnjakov

Še pomnite?
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https://c.tadst.com/gfx/750w/typewriter‐day‐fun.jpg

Največja laž: digitalizacija 
pomeni manj dela

4

Vstopa v našo spalnico. Nam daje navodila kako ravnati.
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Digitaliziramo pamet
Podatki/pomnjenje

Delavec uporablja 2 monitorja. 
Levi: 3D sestav, 
Desni: struktura izdelka, podaja navodila za sestavo in spremlja proces

IKEA PRINCIP: Digitalizirano delovno mesto (kdo koga upravlja?)

digitalna navodila 
nas vodijo
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Ključni trend bo: prehod od opravljanja dela 
do upravljanja dela.

7World Economic Forum
Tu bo obvladovanje tehnologije ključno.

Kako se je spremenilo delo?
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Hišnik 
„Superman“

Specialist za 
prezračevanje 

(strojnik)

Energetski 
strokovnjak

Elektrotehnik

Programer 
krmilnikov

IT strokovnjak

Data, cloud

Digitalne naprave nas izzivajo na nova področja

Zadnje bariere padajo …

Gradbeništvo ‐ BIM
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Res zadnje bariere padajo …

Gledamo čevlje stare 150 let. Kar je 
posebno na njih, da so eni prvih, ki so bili 
izdelani različno za različne noge (L‐D)

A hkrati ponavljamo stare vzorce.



11.10.2019

7

Hitro so inovacije, učinkovitost 
proizvodnje in marketing vodili do 
novih inovacij, a ne povsod.

Na novo se postavljajo nove razlike

Ena največjih laži

Eni bodo imeli večje puške. Drugi sulice.
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Kupci so „ponoreli“.
Na daljavo, vračila, 
poštnina, kustomizacija

Kustomizirano lakiranje nohtov na levi roki
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VR in frizerstvo

Uvajanje sodobnih tehnologij in 
upravljanje kadrov – vloge vodij 
in kadrovskih strokovnjakov
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Kako ta graf vidi:
Ekonomist?
Direktor? 
Psih. med. dela?
Kadrovik?

Trend industrije: selitev v Azijo in 
ugašanje obratov v Evropi se je 
stopnjevalo.

20

Avtonomnost strojev
Masovna proizvodnja /individualizacija
Učinkovitost in fleksibilnost

Nasmeh vodij z velikim
puškami.



11.10.2019

11

Od katerega leta govorimo o 
industriji 4.0?

2011

V Nemčiji ga „šopajo“

Kako daleč je vaše podjetje na poti k Pametni tovarni
?

Izvajamo posamezne 
operativne projekte

Ta tema je pri nas v fazi 
planiranja in testiranja

Tema je pri nas v fazi 
opazovanja in analize

S to temo se še nismo 
konkretno ukvarjali

I4.0 operativno 
uvajamo

NISMO ŠE                  – 25 %

TESTIRAMO                + 2 %

OPAZUJEMO             – 15 %

IZVAJAMO DELNO   + 29 %

UVAJAMO!                  + 8 %
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Slovenci smo tu.

Tipičen odziv organizacij na
spremembe vedenja uporabnikov/okolja

Spremembe v 
obnašanju 
uporabnikov

Tipičen 
odziv 
organizacije

Čas
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• Kaj mora vodja vedeti?

1. Tehnologija ne rešuje 
človeških težav.

2. Tehnologije ne moreš 
kar vreči v ljudi.

3. Umetna inteligenca ne 
nadomesti človeške 
inteligence.

Kompetence ali …

•Kaj morate obvladati, pa se o 
tem niste čisto nič/malo učili?

•Kje in kako pridobivate znanje?
•Vaš odnos.
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„GRIT“

•»karakteristike osebe«, ki so nujne, 
vendar ne zadostne za učinkovito in/ali 
superiorno opravljanje dela. 

•Gre za mešanico motivov, sposobnosti, 
samopodobe, družbenih vlog ter celoto 
znanj, ki jih posameznik uporablja v 
določeni situaciji. 

„EXPERT“
• zmožnost izvajanja aktivnosti v določenem 
poklicu skladno z identificiranimi standardi 
zaposlitve ter merilo output‐a 
izobraževalnega procesa. 

• Kompetence se nanašajo na sposobnost 
uporabe in povezovanja znanja, spretnosti 
in veščin v izobraževalnih, profesionalnih in 
osebnih situacijah. 

• Kompetence razvrščamo glede na 
kompleksnost, samostojnost in odgovornost 
ravnanja. 

• Ločimo generične in poklicno specifične 
kompetence.
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„PERFORM“

• »funkcije/kompetence podjetja« s področij povezanih 
s človeškimi viri, ki se lahko opravljajo odlično ali manj 
odlično, kjer so možne izboljšave, ki se dosežejo z voljo 
vodstva, usposobljenostjo in kompetentnostjo timov 
ter konkretnimi ukrepi in merljivimi cilji. 

Sistemski pogled

• Najboljši direktorji postanejo 
arhitekti organizacije, imajo 
sistemski pogled na vire 
(procese, upravljanje, kulturo, 
kompetence in tehnologije) in jih 
zgradijo v celovito organizacijo za 
realizacijo posamezne strategije. 

• Komunikacija: ne kakšne 
spremembe bodo, ampak zakaj 
bodo in kaj bodo prinesle

“Skate to where the puck is going, 
not where it has been.” Wayne Gretzky
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Vpliv novih tehnologij (I4.0) zahteva strateško 
planiranje glede delovne sile (kadrovski)

IZZIVI uvajanje tehnologij masovno inoviranje optimizacija zahtevnejši cilji hitrejše spremembe

Prilagoditev delavcev 
na spremembe/

nove vloge

Staranje zaposlenih 
(ergonomija, 

tehnologija)

Psihološko kognitivni 
vidik

(počutje, pozornost)

Zaposlovanje bolj 
usposobljenih delavcev

(dražji, kroženje, 
zvestoba, pomanjkanje)

Uvedba dodatnih izobraževanj in 
ukrepov
za pridobitev dodatnih veščin na področju IKT, 
sodelovanja, prenosa znanja, organizacijska 
sposobnost.

Uporaba tehnologije

Optimizacija procesov 
(D&L)

za razvoj gre:

organizacijske kulture, ki 
zahteva od organizacij neprestano 
spremembo obstoječega stanja, 
eksperimentiranje in pripravljenost 
na neugodne poslovne izide. 
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?
R&D
Dizajn
Logistika (nabava)
Proizvodnja
Logistika 
Marketing
Storitve

Poklici prihodnosti *IKT

*IKT

*IKT

*IKT

*IKT

*IKT

*IKT

Strateško/vodstveno

Operativno/tehnično

Splošno

spoznavanje 
možnosti/tehnologije

pripravljenost 
na spremembe 

motivacija 
za učenje 
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Strateško/vodstveno

Operativno/tehnično

Splošno

Vodje osmislijo drugi dve dimenziji 
s strateškim razvojem digitalnih 
aktivnosti organizacij za doseganje 
ciljev in namenov organizacij:

• Poslovni cilji
• Optimizacija delovanja 
• Prihranki in rezultati
• Povečano zadovoljstvo 
uporabnika/zaposlenih 

Procesi, vodenje, tehnologija,
Motivacija, Vizualizacija, stabilizacija

Strateško/vodstveno

Operativno/tehnično

Splošno

• Tehnična znanja (poznavanje okolij in rešitev), 
horizontalno in vertikalno povezovanje, 
integracija sistemov

• Načrtovanje in izvedba projektno delo, 
načrtovanje IKT rešitev, vodenje projekta, 
razumevanje uporabnika, naročniško delovanje, 
JN

• Uporaba upravljanje podatkov, analize,  prenova 
procesov, ki jih omogoča raba digitalne 
tehnologije, spremljanje ponudbe digitalnih 
rešitev in trendov

• notranji prenos znanja

Napredno tehnično znanje specialistov za digitalna ter operativna področja
Povezovanje (interno in zunanje) za „stranko“ in „kupca“
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Strateško/vodstveno

Operativno/tehnično

Splošno

Digitalna pismenost in zmožnost uporabe vseh 
ključnih digitalnih orodij, ki so že na voljo v 
posamezni organizaciji. 

Učenje in prilagajanje, preskakovanje med 
delovnimi opravili.

Poznavanje uporabnika in njegovih potreb oz. 
omejitev. Prodaja.

Ustrezna priprava vsebin in osnove vizualnega 
dizajna, 

Priprava učinkovitih predstavitev, učinkovita 
uporaba socialnih omrežij, 

Uporaba sodobnih komunikacijskih in 
sodelovalnih orodij, ki optimizirajo pripravo 
kompleksnejših dokumentov

prilagodljivost in pripravljenost na 
spremembe ter motivacija za učenje.

Kako poteka:
Uvajanje sodobnih tehnologij in 
upravljanje kadrov – vloge vodij 
in kadrovskih strokovnjakov



11.10.2019

20

39

USPOSABLJANJE REZULTAT

Razvoj kompetenc

40

USPOSABLJANJE REZULTAT?

Definirajmo skrito polje
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41

USPOSABLJANJE REZULTAT
POSLOVNA 
IZBOLJŠAVA

Sprememba

Tipičen odziv organizacij na
spremembe vedenja uporabnikov/okolja

Spremembe v 
obnašanju 
uporabnikov

Tipičen 
odziv 
organizacije

Čas
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IZZIV

UČENJE

VPELJAVA UPO/RABA

NAPREDEK

UČENJE

USPEH

UPOR

NEJASNOST

NEUSPEH

ČAS/ROK
STRAH

POGUM

SODELO
VANJE

Nič se ne naredi samo

„FIRMA“

1. 6 h 

5. 6 h 
4. 6 h

2. 6 h
3. 6 h

„ŠOLA“

Vzajemno učenje
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Primer usposabljanja v podjetju

46



11.10.2019

24

Uporabnost 
takoj, 
teorija in 
praksa

47

Velika znanja za mala skladišča

izzivi

preveč operativen fokus, premalo časa se nameni 
strateškemu razmisleku. 

Ni virov za spremembo

Vodenje in način dela je vezan na ustaljene navade

(Pre)več pozornosti upravljanju zaposlenih kot na 
privabljanju in upravljanju talentov. 

Strah

Preveč vsega  stabilizacija.


